NAVOD PRE ROCNE ODPOCTY TEPLA A VODY

MANUALNE ROCNE ODPOCTY POMEROVYCH ROZDEL'OVACOV TEPLA A
VODOMEROV TEPLEJ A STUDENEJ VODY PREVADZAJU VLASTNICI
ALEBO NAJOMNICI BYTOV DNA 1. JANUAR ALEBO V PRIPADE
NEPRITOMNOSTI V BYTE NAJNESKOR DO 3. JANUARA - TEDA AZ PO
ZMENE REZIMU ZOBRAZOVANIA NA MERADLACH , KTORE NASTAVA AZ V
PRVY KALENDARNY DEN V NOVOM KALENDARNOM ROKU.

HARKY SVB NA ODPOCET MERADIEL VAM SVB LENA DORUCUJE DO
POSTOVYCH SCHRANOK , SU DOSTUPNE AJ NA ELEKTRONICKEJ
NASTENKE WEB. STRANKY WWW.SVBLENA.SK

PORADIE ODPOCTU POMEROVYCH ROZDELOVACOV TEPLA JE URCENE
POLOHOU VYKUROVACICH TELIES V BYTE V SMERE ZLAVA DO PRAVA PRI
POHLADE OD VCHODOVYCH DVERI VASHO BYTU.

VYPISANE A PODPiISANE HARKY MANUALNEHO ODPOCTU SA DORUCUJU
DO POSTOVEJ SCHRANKY SPOLOCENSTVA V DOME V TERMINE OD 1.
JANUARA DO 6. JANUARA V ROKU.

BEZ VASHO VRATENIA VAMI RUCNE VYPISANYCH A PODPISANYCH
ODPOCTOVYCH HARKOV NEBUDE MOZNE ODPOCTY TEPLA A VODY PRI
ROCNOM VYUCTOVANiI NAKLADOV USPESNE REKLAMOVAT.

PRE UCELY VYUCTOVANIA NAKLADOV ZA DODANE TEPLO A SPOTREBU
TEPLEJ A STUDENEJ VODY V BYTE BUDE ESTE V PRIEBEHU MESIACOV
JANUAR AZ MAREC VYKONANE POVERENOU PRAVNICKOU OSOBOU
( MANDATAROM ) DIALKOVE ELEKTRONICKE ODCITANIE NAMERANYCH
HODNOT MERADIEL Z PRIESTOROV V DOME NACHADZAJUCICH SA MIMO
VASHO BYTU.

VAMI VYKONA’NVY MANUALNY ODPOCET MOZE BYT POUZITY LEN PRE
KONTROLNE UCELY SVB LENA ALEBO AKO PODKLAD PRE PRIPADNE
UPLATNENIE REKLAMACIE ODPOCTOV A VYUCTOVANIA NAKLADOV.

MANUALNE ROCNE ODPOCTY POMEROVYCH ROZDEL'OVACOV TEPLA A
VODOMEROV TEPLEJ A STUDENEJ VODY SA VSVB LENA BUDU
VYKONAVAVAT MINIMALNE DO 1.1.2027 , PO TOMTO TERMINE SA PODLA
SMERNICE EU VYZADUJE OD SPRAVCU DOMU - SVB LENA
ZABEZPECENIE AUTOMATICKEHO DIALKOVEHO ODPOCTU
A TRANSPARENTNEJSIE ELEKTRONICKE INFORMACIE O SPOTREBE CEZ
INTERNETOVE ROZHRANIE ALEBO MOBILNU APLIKACIU POCAS CELEHO
ROKA PRE VLASTNIKOV BYTOV A ORGANY SVB LENA , MANDATARA.
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